
外来患者満足度調査

実施期間：令和６年９月～１１月

回答数：１１３件



患者様ご自身について





スタッフの対応（言葉遣い・態
度）やプライバシーの保持につい
てお尋ねします



診察・治療の際の説明は、満
足していますか



診察・治療の際の説明は、満
足していますか

院内の施設や設備の快適さに
ついて
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